1.
a) Материнська плата
b) Центральний процесор
c) Оперативна пам'ять 
d) Зовнішня пам'ять 
e) Постійна пам'ять.
2.
a) Системне
b) Системи обробки текстів
c) Прикладне
d) Табличні процесори
e) Комп’ютерні ігри
3.
a) Драйвером
b) Ядром
c) Утилітом
d) Файлом
e) Інтерфейсом
4.
a) Клавіатура
b) Принтер
c) Миша
d)  Сканер
e) Веб-камера
f) Монітор
5.

a) Розміру екрану
b) Частоти процесора
c) Напруги живлення
d) Швидкості натискання на клавіші
e) Розміру вінчестера
6.
a) Растрове
b) Векторне
c) Криволінійне
d) Контурне
e) Піксельне
7.
a) Цього зробити неможливо
b) Скористатись командою Восстановить програми Корзина
c) Перетягнути файл з корзини в потрібну папку
d) Скористатись програмою Перевірка диска.

8.
a) Один символ в імені файла
b) Симол * в імені файла
c) Замінює пропущені символи в імені файла
d) Будь-яку послідовність символів в імені файла.

9.
a) Для створення на диску фрагменти, в які в подальшому можна записати файли
b) Для пошуку та видалення тимчасових файлів
c) Для резервного копіювання файлів
d) Для прискорення зчитування файлів з диска.

10.
a) Невидимки
b) Завантажувальні
c) Хробаки
d) Бурундуки
11
a)  сервер
b) провайдер
c) робоча станція
d) браузер.
12
   a) зв'язок між папками комп’ютера; 
b) сукупність файлів і папок до яких має доступ довільний користувач;
c) сукупність об’єктів, що мають певні спільні ознаки й певним чином пов’язані  між собою.



